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RESUMEN

La experiencia estudiantil es un tema relevante
para los sistemas de educacién supetior, sobre
todo en un contexto de masificacion de la
matricula. Incide en 4reas como el ocio, el
bienestar, las oportunidades profesionales y la
proyeccién laboral. Esta cuestién ha cobrado
importancia en carreras de gran dificultad, como
las ingenierfas. Este articulo realiza un estudio
bibliométrico sobre la experiencia estudiantil en
los programas de ingenierfas, tanto a nivel
iberoamericano como chileno, a partir de una
revision de la base Web of Science. En Chile, no
se observa un incremento en la produccién de
conocimiento 'y los estudios se centran
principalmente en tres tematicas: las habilidades
y competencias necesarias para los futuros
ingenieros, la colaboracién entre universidades y
empresas, y la implementacién de técnicas
alternativas y didacticas de ensefianza. Se
concluye que el area de estudio es emergente, y
que existen posibilidades de entregar aportes a la
formulacién politicas publicas en educacién en
ingenierfa, y en educacion superior en general.
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ABSTRACT

Student experience is a relevant issue for higher
education systems, especially in the context of
mass enrollment. It affects leisure, welfare,
professional ~ opportunities, and  career
projection. This issue has gained importance in
careers of great difficulty, such as engineering.
This article carries out a bibliometric study on
the student experience in engineering programs,
both at the Ibero-American and Chilean levels,
based on a review of the Web of Science
database. In Chile, thete is no increase in
knowledge production. The studies mainly
focus on three topics: the skills and
competencies required for future engineers, the
collaboration  between  universities  and
companies, and implementing alternative
techniques and teaching didactics. It is
concluded that the study area is emerging, and
there are possibilities to contribute to
formulating public policies in engineering
education and higher education.
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PEDRAJA-REJAS Y MUNOZ-FRITIS
INTRODUCCION

Sibien, la experiencia de los estudiantes en las universidades es uno de los temas de investigacion
mas importantes en el campo de la educacion superior (Hong et al. 2020), definir qué es o qué
incluye el concepto de experiencia es bastante complejo ya que este tiene diversos significados y
multiples énfasis (Guzman-Valenzuela et al. 2020). Benckendorff et al. (2009) sefialan que la
experiencia estudiantil trasciende lo estrictamente académico, incorporando actividades
extracurriculares y el apoyo de las universidades para que los estudiantes gestionen sus
compromisos externos. De igual forma, Hayes y Jandri¢ (2021) destacan dimensiones como el
ocio, el bienestar, las oportunidades profesionales y la proyeccion laboral.

En el contexto de la masificacion de la educacion superior, comprender y atender la
experiencia estudiantil se vuelve relevante, ya que este proceso ha llevado a una diversificacion
de la poblacion estudiantil y a la necesidad de adaptar las instituciones a nuevas realidades (Carli
2014). Ademas, la salud mental de los estudiantes es un aspecto crucial, especialmente durante
las transiciones hacia, dentro y fuera de la universidad, donde enfrentan desafios significativos
que pueden afectar su bienestar (Cage et al. 2021). En esta linea, Dollinger y Lodge (2020)
subrayan la importancia de que las instituciones refuercen su oferta en areas como planes de
estudio, asesoramiento profesional y servicios de apoyo, con el fin de generar un valor afiadido
que enriquezca la experiencia estudiantil.

A pesar de estos avances, el estudio de las experiencias estudiantiles presenta desafios
importantes. Aunque se ha establecido una relacion entre estas experiencias y la calidad
institucional (Chung Sea Law 2010), atin persisten brechas significativas en el entendimiento de
como estas se desarrollan en distintos escenarios educativos. Profundizar en su analisis no solo
permitirfa aumentar el compromiso, la retencién y la satisfaccion de los estudiantes, sino también
brindar ventajas competitivas a las instituciones en un entorno de creciente competitividad en la
educacion superior (Pedraja-Rejas et al. 2023). En este sentido, se ha vinculado la experiencia
estudiantil con factores clave como la reputacién universitaria (Amado et al. 2023) y la
satisfaccion (Grebennikov y Shah 2013), siendo esta dltima un determinante de la fidelizacion
de los alumnos (Thomas 2011). Esto, a su vez, puede impactar positivamente en la sostenibilidad
financiera de las instituciones, al reducir las tasas de deserciéon y fortalecer su comunidad de
egresados. Asi, invertir en la mejora de la experiencia estudiantil no solo representa un
compromiso con la formaciéon de calidad, sino que también constituye una estrategia
fundamental para el desarrollo institucional.

En la literatura, el enfoque predominante en contextos generales ha limitado la atencién a
areas disciplinarias especificas, como las carreras de ingenierfa. Ellas son fundamentales para el
desarrollo econémico, tecnologico y social de un pafs, al formar profesionales que lideran
innovaciones y disefian soluciones frente a los desafios globales (Carrasco Vega et al. 2023). La
experiencia de los estudiantes en ingenieria es particularmente significativa, ya que enfrentan
exigencias unicas, como la necesidad de adquirit competencias practicas alineadas con el
mercado laboral, superar una elevada carga académica y desarrollar habilidades clave como el
trabajo en equipo, el pensamiento critico y la resoluciéon de problemas (Ivanov et al. 2024).

Esta brecha en la investigacion resalta la necesidad de profundizar en el estudio de las
experiencias estudiantiles en carreras de ingenierfa, especialmente en los contextos
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iberoamericano y chileno, donde estas tematicas han recibido menos atencion sistematica. Por
lo tanto, el presente trabajo busca contribuir al entendimiento de este relevante tema mediante
la identificacién de tendencias en la produccion cientifica sobre esta materia, lo que permitird no
solo comprender como se ha abordado la experiencia estudiantil, sino también generar insumos
para el disefio de estrategias institucionales y politicas publicas orientadas a mejorar la retencion,
el bienestar y el desempefio de los estudiantes de ingenieria.

El estudio se estructura en dos niveles: uno a nivel iberoamericano, que adopta una
perspectiva bibliométrica para identificar patrones y areas de interés en la literatura; y otro a nivel
chileno, donde se realiza un analisis de contenido para explorar de manera mas detallada los
intereses en el ambito nacional.

MARCO TEORICO

El término experiencia estudiantil abarca una amplia gama de perspectivas, que van desde el
proceso de enseflanza-aprendizaje hasta la interaccion integral del estudiante con la institucion,
incluyendo servicios administrativos, auxiliares y de apoyo (Douglas et al. 2008, Jones 2018). En
la literatura, se ha relacionado con conceptos clave como las transiciones estudiantiles y las
trayectorias o pathways (Guzman-Valenzuela et al. 2020), que reflejan la progresion académica
y los desafios que enfrentan los estudiantes a lo largo de su formacién. Asimismo, se ha asociado
con factores determinantes como la motivacion (Trowler 2010) y el compromiso académico e
institucional (Guzman-Valenzuela et al. 2020).

La creciente expansion de la oferta educativa, junto con la implementacién de politicas de
becas y programas de acompafnamiento, ha impulsado la masificacién de la educacion superior.
Sin embargo, el principal desafio del sector ya no se limita a garantizar que los estudiantes
ingresen, permanezcan y egresen del sistema, sino a asegurar que vivan una experiencia
verdaderamente significativa durante su trayectoria académica (Sciortino y Causa 2021). En el
marco de los sistemas universitarios contemporaneos, la experiencia estudiantil esta
profundamente influenciada por las estructuras institucionales, las politicas educativas y las
dindmicas organizacionales. Factores como los modelos de gobernanza, los mecanismos de
financiamiento, la cultura institucional, entre otros, desempefian un papel determinante en la
configuracion de las vivencias y los aprendizajes de los estudiantes.

Desde el ambito de las politicas publicas y la gestién universitaria, la experiencia estudiantil
se ha consolidado como un eje central del discurso sobre la educacion superior. Este término no
solo da sentido a las normas y expectativas asociadas a los estudiantes (Pedraja-Rejas et al. 2023),
sino que también refleja las dinamicas de la mercantilizacion del sector, donde las universidades
compiten por prestigio y recursos (Molesworth et al. 2009). En este contexto, las instituciones
buscan atraer y retener estudiantes por medio de estrategias como la oferta de servicios
personalizados, de flexibilidad curricular, de acompafiamiento académico, etc. con el fin de
responder a las crecientes demandas de un mercado educativo cada vez mas competitivo. Bajo
esta logica, el estudiante es elevado a una posicion central como consumidor, lo que transforma
su experiencia en un criterio clave para evaluar la calidad y competitividad de estas instituciones
(Sabri 2011).
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La relevancia de la experiencia estudiantil radica en su impacto directo en la percepcion de
calidad, la retencién de estudiantes y el posicionamiento institucional. En respuesta a este
fenémeno, las universidades han incorporado este concepto de manera transversal en sus
politicas y estrategias, tanto a nivel interno como externo. A su vez, las politicas publicas han
impulsado enfoques centrados en el estudiante, implementando instrumentos como rankings,
acreditaciones y estandares de calidad que buscan garantizar no solo la satisfaccion, sino también
el éxito académico y personal de los estudiantes (Tan et al. 2016). Por ejemplo, diversas agencias
de acreditacion, como la Quality Assurance Agency (QAA) en el Reino Unido (Rybinski 2022),
la National Institution for Academic Degrees and Quality Enhancement of Higher Education
(NIAD-QE) en Japén y la Comision Nacional de Acreditaciéon (CNA) en Chile, enfatizan la
experiencia estudiantil. Estas incluyen criterios relacionados con el apoyo académico, el bienestar
estudiantil y, en algunos casos, la satisfaccion de los estudiantes como parte de sus procesos de
evaluacion.

Conocer las percepciones de los estudiantes sobre su experiencia resulta fundamental para
evaluar si estas estan alineadas con los objetivos institucionales y si el apoyo proporcionado por
el sistema educativo es apropiado (Hong et al. 2020). Este enfoque permite a las universidades
identificar areas de mejora y garantizar que las estrategias implementadas respondan
efectivamente a las necesidades estudiantiles. Ademas, mediante investigaciones continuas y la
recopilacion sistematica de informacion, las instituciones pueden no solo preservar los logros de
aprendizaje y la calidad de la educacion, sino también incrementar la satisfaccion de los
estudiantes con los servicios ofrecidos (Hong et al. 2020).

METODOLOGIA

La bibliometrfa es una metodologia ampliamente utilizada para evaluar y monitorear el progreso
de determinadas disciplinas a través de técnicas estadisticas (Koseoglu et al. 2016). Este enfoque
resulta particularmente util para abordar el objetivo de este estudio, ya que permite obtener una
imagen general de un campo de investigacion al permitir analizar tanto los articulos, revistas,
autores, instituciones y pafses mas relevantes e influyentes (Merigd et al. 2015). Ademas, la
bibliometria facilita la identificacion de patrones regionales de investigacion, el grado de
colaboracién entre grupos cientificos y los perfiles de investigacion a nivel nacional (Thanuskodi
2010) e internacional. Una de las principales ventajas de este método es que no solo permite
identificar tendencias, sino también extraer lecciones clave sobre la evolucién del campo, las
areas de mayor impacto y las oportunidades para futuras investigaciones. Esta capacidad para
sintetizar grandes volumenes de informacion y generar zusights practicos ha contribuido a que la
bibliometria reciba cada vez mas atencién por parte de la comunidad académica y se aplique en
diversas areas de conocimiento (Merigd y Yang 2017).

Para este estudio en particular, se utiliza la base de datos de Web of Science (WoS), la cual es
una importante fuente de datos para analisis bibliométricos (Huang et al. 2022) ya que incluye
material de una gran variedad de areas investigativas (Merigd y Yang 2017). Si bien WoS
considera distintas bases de datos secundarias (Merigé et al. 2015), este trabajo no incluira para
el andlisis la coleccion ESCI por agrupar principalmente revistas con topicos en fase de
consolidacién (Torres-Salinas et al. 2022).
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Los términos de busqueda, o también conocidas como palabras claves, se definieron tomando
como referencia el trabajo de Guzman-Valenzuela et al. (2020). Estos autores observaron que el
uso exclusivo de student experience como palabra clave arrojaba un nimero limitado de articulos,
por lo que optaron por una definicién mas amplia del concepto, siguiendo la propuesta de Baird
y Gordon (2009). Asi, términos como engagement, pathway, motivation, sense of belonging y adaption,
entre otros, fueron incorporados como descriptores. El listado completo de palabras clave
empleadas se presenta en la Figura 1.

La informacién recolectada fue filtrada segun criterios especificos: rango temporal (1995 a
junio de 2022), tipo de documento (articulo) e indexacion de WoS, lo que resulté en un total de
2.631 documentos. Posteriormente, se aplicaron filtros adicionales relacionados con la afiliacién
de los autores. Para el primer andlisis, se seleccionaron tnicamente documentos vinculados a
paises iberoamericanos, obteniendo una muestra de 425 articulos. En el caso del segundo
analisis, se focalizé en articulos con autores afiliados a instituciones chilenas, reduciendo la
muestra a 21 documentos. La Figura 1 detalla el procedimiento de busqueda realizado.

Figura 1: Flujo de trabajo del estudio bibliométrico propuesto

Palabras claves

“student” AND “engineering” AND
(“experience” OR “perception” OR
“induction” OR  “trajectory” OR
“transition” OR “aftitude” OR
“‘motivation” OR “pathway” OR “needs”
OR “engagement” OR “sense of
belonging” OR “milestones” OR
“adaption” or “access”)

k.

Periodo: 01/01/1995-30/06/2022

Tipo de documento: “Article”

Indexacion: SCI-EXPANDED, SSCI,

A&HCI
Paises: Iberoamericanos Pais: Chile
n = 425 articulos n =21 articulos

Fuente: Elaboracion propia.

Para el procesamiento de la informacién se emplearon los softwares Bibliometrix y VOSviewer.
Ambos programas se encuentran entre los mas conocidos y utilizados en la bibliometrfa, ya que
el primero incluye la interfaz grafica Biblioshiny, mientras que el segundo ayuda a construir redes
de visualizacion (Khan et al. 2022). Este trabajo se centra en evaluar el desempefio de revistas y
paises, complementado con un analisis de co-ocurrencia de palabras clave, el cual permite
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identificar tendencias tematicas en la produccion cientifica. Ademas, para el caso de Chile, se
realiza un andlisis de contenido detallado de los 21 articulos que conforman la muestra, lo que
permite explorar en profundidad las caracteristicas y particularidades de las investigaciones
relacionadas con la experiencia estudiantil en el contexto nacional. Este enfoque metodoldgico
no solo facilita la identificaciéon de patrones y tendencias, sino que también contribuye a la
extraccion de lecciones relevantes para el ambito educativo chileno, desde la perspectiva de
acciones de politica publica que puedan llevarse a cabo.

RESULTADOS
A continuacion, se procede a presentar los resultados obtenidos en ambos niveles de analisis.
PRODUCCION CIENT{FICA IBEROAMERICANA

La Figura 2 muestra la produccion cientifica de los autores iberoamericanos segun afio de
publicacién. En esta se puede observar que desde el afio 2012 se evidencia un crecimiento
sostenido en la produccién de conocimiento, el cual es solo interrumpido por el afio 2018. A
niveles generales, esto denota un mayor interés por parte de la comunidad cientifica por estudiar
aspectos relacionados a la tematica en el dltimo tiempo.

Figura 2: Produccion anual de conocimiento en Iberoamérica (n=425)
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Fuente: Elaboracion propia.

Se detectaron 122 revistas escogidas por los autores para publicar sus articulos. Las 11 revistas
mas relevantes se muestran en la Tabla 1.
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Tabla 1: Revistas mas relevantes en la produccién iberoamericana
Totalde Totalde  JIF

N Revista articulos citas (2021) Zona
1 International ]owm{ of Engineering 36 541 0.97 1
Education
5 Cowp%ferApp/zmz‘zoﬂ.s in Engineering A7 430 211 1
Eduncation
3 IEEE Transactions on Education 44 834 2,74 1
4 Sustainability 18 124 3,89 2
5 IEEE Access 11 88 3,48 2
6 Applied Sciences-Basel 10 53 2,84 2
7 Eduncation for Chemical Engineers 9 63 3,20 2
8 Journal of Chemical Education 9 68 3,21 2
9 IEEE Latin America Transactions 7 28 0,97 2
10 Computers & Education 6 236 11,18 2
11 IEEE Ti’di’l&dt‘ﬂOﬂJ.Oﬂ Learning 6 192 4,43 5
Technologies

Fuente: Elaboracion propia.

En esta tabla se puede observar que International Journal of Engineering Education es la revista mas
productiva con 86 articulos. Mas atras le siguen Computer Applications in Engineering Education e
IEEE Transactions on Education con 47 y 44 trabajos, respectivamente. El promedio de citas por
articulo de estas revistas se encuentra entre 6,29 y 18,95.

De las revistas rankeadas en la tabla, se observa que el factor de impacto (JIF) segun Journal
Citation Reports (JCR) se encuentra entre 0,97 y 11,18. Este indicador se utiliza como medidor
de calidad para las revistas cientificas y constituye una herramienta de apoyo para los
investigadores, ya que entrega informacion util acerca de las fuentes que poseen mayor visibilidad
e impacto en la academia (Quevedo-Blasco y Lépez-Lopez 2011).

Al considerar la ley de Bradford, la cual clasifica a las revistas en tres grupos segun su
productividad (Kilicoglu y Mehmetcik 2021), es importante recalcar que se tiene que las tres
primeras del ranking se destacan como principales fuentes de divulgaciéon de conocimiento en el
tema (zona 1).

La Tabla 2 muestra los paises de Iberoamérica que tienen representacion en los articulos de
la muestra cuando solo se considerd la nacionalidad del autor de correspondencia. Aqui se
observa que diez pafses tienen asociados algun articulo. Chile ocupa el cuarto lugar con 21
trabajos, y se destaca su gran nivel de colaboracién cientifica internacional, ya que el 66,67% de
estos se escribié con colaboracion de autores de otras nacionalidades.
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Tabla 2: Representacion iberoamericana segin autor de correspondencia

N° Pafs TP SCP MCP % MCP
1 Espafia 271 249 22 8,12
2 Brasil 31 22 9 29,03
3 México 22 18 4 18,18
4 Chile 21 7 14 66,67
5 Colombia 19 17 2 10,53
6 Portugal 13 8 5 38,46
7 Argentina 6 5 1 16,67
8 Ecuador 4 1 3 75,00
9 Cuba 2 1 1 50,00

10 Nicaragua 1 0 1 100,00

El analisis de co-ocurrencia de palabras clave permite comprender la estructura del conocimiento
de un campo cientifico al examinar los enlaces entre las palabras o términos utilizados por los
autores para identificar sus trabajos (Radhakrishnan et al. 2017). Aqui se descubri6 que, dentro
de las palabras claves —y que no se utilizaron en los términos de busqueda— se encuentran el
aprendizaje activo (frecuencia=25 veces), aprendizaje basado en proyecto (f=22), gamificacién
(f=19), aprendizaje colaborativo (f=17), e-learning (f=16), aprendizaje a distancia (f=10) y aula
invertida (f =10). Todos conceptos relacionados a nuevos modelos y técnicas de ensefianza.

La Figura 3 presenta el mapa de co-ocurrencia de palabras clave que aparecen al menos en
cinco articulos, identificandose cinco conglomerados tematicos representados con distintos
colores. Cada conglomerado refleja areas especificas de interés en la produccion cientifica.

El claster amarillo se centra en términos vinculados a la innovacién y el trabajo en equipo.
Los estudios analizados resaltan la importancia de la innovacién educativa y el trabajo en equipo
en la formacion de ingenieros, destacando enfoques que promueven el aprendizaje colaborativo
y la vinculacién con el mundo profesional. Métodos como el andamiaje basado en repositorios
de conocimiento compartidos (Sein-Echaluce et al. 2016) y la evaluacién formativa con trabajo
cooperativo (Revilla-Cuesta et al. 2020) han demostrado mejorar la interaccion entre estudiantes
y potenciar el aprendizaje autbnomo. Asimismo, estrategias como la colaboracién universidad-
industria (Aizpun et al. 2015) y el acompafnamiento de emprendedores como coaches (Ramirez
Cajiao et al. 2010) fomentan el desarrollo de habilidades clave como la creatividad, la resolucién
de problemas, el trabajo en equipo y la innovacion, facilitando la transicioén de los estudiantes al
ambito profesional.

El clister azul destaca el aprendizaje basado en juegos, evidenciando una tendencia hacia
metodologias ladicas como estrategia pedagogica. Se ha observado que el uso de elementos de
juego, como desafios, puntos y tablas de clasificacién, puede generar mejoras significativas en el
desempeno, la satisfaccion y la motivacion de los estudiantes (Fuster-Guill6 et al. 2019, Morales-
Trujillo y Garcia-Mireles 2020). Sin embargo, también se advierte que el compromiso con las
actividades gamificadas tiende a disminuir con el tiempo, lo que sugiere la necesidad de
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estrategias de diseflo mas avanzadas para mantener la participacion sostenida (Corvalan et al.
2020).

El claster morado agrupa conceptos como el aprendizaje basado en proyectos, el aula
invertida y el COVID-19, indicando un interés en modelos pedagbgicos adaptativos y
contextuales en respuesta a los desafios impuestos por la pandemia. LLos estudios analizados
evidencian que la crisis sanitaria aceleré la adopciéon de metodologias innovadoras en la
educacion superior con el objetivo de optimizar la ensefianza en entornos virtuales y
semipresenciales. El aprendizaje basado en proyectos emergié como una estrategia pedagdgica
efectiva para fomentar el desarrollo de competencias tanto técnicas como transversales en
diversas disciplinas, desde la ingenieria aeroespacial hasta la sostenibilidad (Rodriguez et al. 2015,
Cabedo et al. 2018). Por otro lado, la metodologia de aula invertida, sustentada en el uso de
recursos tecnologicos, demostrd ser eficaz para mejorar el compromiso y el rendimiento
académico de los estudiantes (Estriégana-Valdehita et al. 2017, Lo y Hew 2019).

El claster verde, por su parte, refleja el impacto creciente de la tecnologia en la educacion,
abarcando términos como mobile learning, realidad aumentada, e-/fearning y entornos interactivos de
aprendizaje. El uso de herramientas moviles, incluidas la realidad aumentada y la realidad virtual,
ha demostrado ser eficaz para mejorar tanto el aprendizaje conceptual como el practico,
reduciendo la carga cognitiva y aumentando la motivacion estudiantil (Anselmo et al. 2024,
Fonseca et al. 2014). Asimismo, los enfoques de educacion digital y el uso de herramientas TIC,
como aplicaciones interactivas y laboratorios remotos, contribuyen a mejorar la satisfaccion y el
rendimiento académico (Corral Abad et al. 2021, Viegas et al. 2018). Si bien son reconocidos los
beneficios del uso la tecnologia, estos enfoques innovadores enfrentan desafios importantes,
como la dificultad técnica en la creacion de contenido, los costos elevados, la falta de
capacitacion docente y la integraciéon pedagogica (Anselmo et al. 2024).

Finalmente, el clister rojo incluye conceptos como sostenibilidad y aprendizaje activo. Los
estudios analizados destacan la importancia del aprendizaje activo como una estrategia efectiva
para integrar la sostenibilidad en la educacion en ingenierfa. Experiencias como la incorporacion
de metodologias practicas (Regueiro et al. 2019), el uso de proyectos reales en colaboracién con
organizaciones no gubernamentales (Terron Lopez et al. 2017) y la implementacion de médulos
de toma de decisiones sostenibles (Garcia-Segura et al. 2020) muestran cémo estas metodologias
potencian la motivacion y el desarrollo de competencias clave en sostenibilidad, pensamiento
critico y trabajo en equipo. Ademas, enfoques innovadores como el aprendizaje mediado por
tecnologia web (Mota et al. 2004) y el aprendizaje basado en retos (Lopez-Fernandez et al. 2020)
refuerzan la autonomia estudiantil, l]a motivacion y la conexién entre teoria y practica.
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Figura 3: Co-ocurrencia de palabras claves de los autores (minimo cinco documentos)
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Fuente: Elaboracion propia.

PRODUCCION CIENTIFICA CHILENA

En 21 articulos el autor de correspondencia estaba asociado a una instituciéon chilena. La
distribucion anual se muestra en la Figura 4. A diferencia de la produccion iberoamericana, esta
no identifica tendencias claras de un aumento en la generacion de conocimiento en torno a la
tematica estudiada.

Figura 4: Produccion anual de conocimiento en Chile (n=21)
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Fuente: Elaboracion propia.
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Estos autores han publicado en 17 revistas, de las cuales las mas elegidas fueron IEEE
Transactions on Education, International Journal of Engineering Education'y Sustainability. Todas ellas son
revistas internacionales de gran prestigio. Ademas, como se puede observar en la Tabla 3, el
58,82% de las revistas corresponden a cuartiles altos (Q1, Q2).

Tabla 3: Revistas donde se publica la produccion chilena
Totalde  JIF Cuartil

N Revista articulos  (2021)  JIF
1 IEEE Transactions on Education 3 2,74 Q1
2 International Journal of Engineering Education 2 0,97 Q4
3 Sustainability 2 3,89 Q2
4 Applied Sciences-Basel 1 2,84 Q2
5 Arabian Journal for Science and Engineering 1 2,81 Q2
6 Cowpm‘erApp/zmizm'J in Engineering 1 211 Q3

Edncation
7 Education for Chemical Engineers 1 3,20 Q2
8 IEEE Access 1 3,48 Q2
9 Ingenieria e Investigacion 1 0,55 Q4
10 Interactive 1 earning Environments 1 4,97 Q1
11 Interciencia 1 0,40 Q4
International Journal of Entreprenenrial Behavior
12 & Research ! 6,00 Q2
13 International Journal of Science Education 1 2,52 Q2
14 IT Professional 1 2,59 Q2
15 Journal of Engineering Technology 1 0,81 Q4
16 Mobile Information Systems 1 1,86 Q4
17 Revista Lberoamericana de Diagndstico y 1 0.87 Q4

Evalnacion- e Avaliacao Psicoldgica
Fuente: Elaboracion propia.

Las instituciones chilenas mas productivas en este ambito son la Pontificia Universidad Catdlica
de Valparaiso (n=3), la Pontificia Universidad Catdlica de Chile (n=3), la Universidad Andrés
Bello (n=2), la Universidad de Concepcién (n=2), la Universidad de Chile (n=2) y la Universidad
de los Andes (n=2).

Dentro de las principales tematicas abordadas se encuentran las siguientes. En primer lugar,
habilidades y competencias de los futuros ingenieros. Algunos estudios destacan la importancia
de alinear las competencias de los estudiantes con las demandas del mercado laboral y del
entorno global, asi como su relaciéon con las técnicas de ensefianza-aprendizaje que utilizan los
docentes. Por ejemplo, Mufioz-La Rivera et al. (2020) analizan las competencias innovadoras
que deben desarrollar los estudiantes de ingenieria y su vinculo con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible y la Industria 4.0. A su vez, Walczak et al. (2013) evidencian una discrepancia
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significativa entre el perfil profesional que exige el mercado laboral y las habilidades que
realmente poseen los graduados. En esta linea, Forcael et al. (2022) proponen directrices para
los docentes de ingenierfa, orientandolos en la seleccion de técnicas de ensefianza-aprendizaje
que permitan formar profesionales con las competencias y habilidades que requieren tanto la
universidad como la industria.

El segundo tema es la colaboraciéon universidad-empresa. Los efectos positivos de la
interaccion entre estas dos entidades han sido evidenciados en términos del desarrollo
profesional, motivacién y preparaciéon practica de los estudiantes. Por ejemplo, Aizpun et al.
(2015) presentan un proyecto piloto en el que estudiantes colaboraron con una empresa
multinacional, demostrando que este tipo de iniciativas no solo enriquecen la formacién
académica, sino que también generan beneficios para las empresas. De manera similar, Marin et
al. (2019) destacan las ventajas de los proyectos de transferencia tecnolégica desde laboratorios
de investigacién universitarios hacia empresas y organizaciones, subrayando su impacto en la
aplicacién del conocimiento y la innovacion.

Por ultimo, se cuentan las técnicas alternativas y didacticas de ensefianza. Se exploraron
estrategias como la gamificaciéon (Corvalan et al. 2020), el aprendizaje basado en problemas
(Becerra-Labra et al. 2012), en proyectos (Ruiz-Ortega et al. 2019) y en equipos (Cabrera et al.
2017), asi como la utilizacion de diferentes tipos de tecnologfa (Marin et al. 2020, Monllor y Soto-
Simeone 2020, Neyem et al. 2018). Para este dltimo punto, las iniciativas fueron presentadas y
evaluadas considerando su impacto en los estudiantes, resaltando los beneficios obtenidos en su
aprendizaje, el desarrollo de habilidades, la formacién de actitudes positivas, el fomento de
intereses y el aumento de la motivacion. La aplicacion de estas iniciativas se llevé a cabo en una
amplia gama de especialidades, tales como en informatica e ingenierfa industrial (Corvalan et al.
2020), ingenieria agronoma (Becerra-Labra et al. 2012), bioingenierfa (Ruiz-Ortega et al. 2019),
ingenierfa de software (Neyem et al. 2018), ingenieria eléctrica (Marin et al. 2020), entre otras
especialidades.

Otros aspectos abordados en los articulos de la muestra incluyen la adaptacion y evaluacion
de un instrumento de compromiso académico (Albornoz et al. 2020), la presentacion de un
método de monitoreo formativo para mejorar la experiencia de aprendizaje del estudiantado
(Marques et al. 2018), la evaluacion del optimismo tecnolégico y la innovacién tecnolégica como
variables predictivas del uso de la realidad aumentada en el ambito de la educacion en ingenieria
(Alvarez-Marin et al. 2023), la identificacion de variables determinantes en el desempefio de los
estudiantes (De la Fuente-Mella et al. 2020), entre otros.

CONCLUSIONES

Del estudio realizado emergen importantes conclusiones. En primer lugar, la produccion
iberoamericana se encuentra en una etapa de alto crecimiento, donde el aporte cientifico de estos
autores ha ido aumentando anualmente, sobre todo si se observa desde el afio 2012 (2018 es la
excepcion ya que hubo una leve disminucién). Este hallazgo es esperable si se considera que los
procesos de masificacion de la educacion superior, asi como los desafios asociados a este
fenémeno, han incentivado la investigaciéon centrada en el estudiante a niveles globales
(Guzman-Valenzuela et al. 2020, Mufioz-Garcia et al. 2019).
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Al analizar la produccién cientifica iberoamericana, se advierte que Espafia es el mayor
productor de conocimiento sobre experiencias estudiantiles en ingenierfa, y que los otros paises
(principalmente latinoamericanos) tienen una contribucién mas bien marginal. Por tanto, la
tematica en la region es un campo desafiante y lleno de oportunidades para los investigadores
locales y para el analisis de politicas publicas tendientes al apoyo a la Ingenierfa.

En Chile en particular, no se observa un incremento en la producciéon de conocimiento a
través de los anos. Es mas, el 2020 fue el mas productivo y el que mas se aleja de los valores
normales. El notable aumento de la produccion cientifica chilena en 2020 podria estar vinculado
al interés del pafs por mejorar la calidad de la educacién superior y a la necesidad de comprender
las experiencias estudiantiles en un contexto de transformacién acelerada. Sin embargo, el
posterior descenso en la tendencia puede explicarse por el impacto del COVID-19, que no solo
dificult6 la realizacion de investigaciones en diversas areas, sino que también llevé a las revistas
académicas a priorizar la publicacion de estudios relacionados con la pandemia y sus efectos en
los sistemas educativos, ademas de la ausencia de concursos con tematicas ad hoc al tema de
experiencia en ingenierfa.

Al revisar las instituciones chilenas mas productivas se encontré que la generaciéon de
conocimiento en el pafs esta principalmente incentivada por universidades de la zona central, en
contraste con las universidades regionales, cuyo aporte es mas bien marginal. Este hallazgo
sugiere la necesidad de fortalecer la capacidad investigativa de instituciones fuera del nuicleo
central, particularmente en regiones que enfrentan desafios socioeconémicos y culturales
distintos.

Resulta llamativo que, pese a que 29 de las 30 universidades estatales del pais ofrecen al menos
una carrera de ingenieria, y de que Chile, a través de la Corporaciéon de Fomento de la Produccion
(CORFO), haya implementado el programa Nueva Ingenierfa 2030 (Zisis et al. 2017), la
experiencia estudiantil en ingenierfa no haya recibido la atencién que merece. Esta falta de
atencion sugiere la existencia de brechas en la investigacion que podrian aportar informacion
clave para mejorar la formaciéon de los futuros ingenieros y fortalecer la calidad educativa en el
pals.

Tanto si se analiza la produccion iberoamericana como la chilena, es posible advertir que los
autores estan reportando sus hallazgos en prestigiosas revistas internacionales. En cuanto a las
tematicas que se estan estudiando en la region, los hallazgos mostraron que en Iberoamérica la
experiencia estudiantil, al menos en el area de la ingenierfa, es abordada principalmente desde el
ambito formativo, donde la presentacion, discusion y/o evaluacion de nuevos modelos y técnicas
de ensefianza parecen ser los topicos mas populares. Chile no se queda atras en esta tendencia,
ya que la mayoria de sus trabajos asociados presentaban experiencias donde se utilizaron diversas
técnicas alternativas y didacticas de enseflanza, evaluando sus efectos en los estudiantes.

Lo anterior refleja un predominio de investigaciones que vinculan la experiencia estudiantil
con la busqueda de enseflanza de excelencia y calidad, utilizando enfoques basados en el
aprendizaje activo. Este tipo de aprendizaje, centrado en el estudiante, busca fomentar su
involucramiento y compromiso en su propio proceso educativo (Qureshi et al. 2023). La
literatura respalda que el empleo de técnicas alternativas y didacticas no solo contribuye al logro
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de aprendizajes conceptuales y tedricos, sino que también mejora actitudes, intereses (Becerra-
Labra et al. 2012), motivacién (Ruiz-Ortega et al. 2019) y la confianza de los estudiantes en sus
capacidades tecnoldgicas y empresariales (Monllor y Soto-Simeone 2020).

En la actualidad, la creciente demanda de profesionales creativos, colaborativos y dinamicos
impulsa la transformacién de los enfoques pedagdgicos hacia modelos como el aprendizaje
activo, diseflados para desarrollar las competencias requeridas por los empleadores. En este
sentido, resulta fundamental que la educaciéon superior no solo disponga de espacios fisicos
flexibles que promuevan diversos métodos de aprendizaje (Carlos et al. 2024), sino que también
integre innovaciones pedagogicas alineadas con las expectativas y necesidades de los estudiantes,
quienes valoran cada vez mads iniciativas no tradicionales que enriquecen su experiencia
educativa.

A niveles generales, se observa una concentracion de la produccion cientifica en los aspectos
académicos de la experiencia estudiantil, dejando de lado dimensiones no académicas igualmente
relevantes, como las actividades extracurriculares, los servicios de apoyo y otros factores que
inciden significativamente en las percepciones y resultados de los estudiantes. Este enfoque
limitado pasa por alto la naturaleza multidimensional de la experiencia estudiantil, que abarca no
solo el ambito académico, sino también el social, el de bienestar y el de apoyo integral (Ciobanu
2013).

La falta de atencion a estas dimensiones no académicas constituye una laguna importante en
la literatura, ya que estas areas tienen un impacto profundo en el éxito educativo, en la
satisfaccion y en la retencion de los estudiantes. Por ello, la investigacion futura deberfa adoptar
un enfoque mas integral, explorando como estas dimensiones no académicas contribuyen al
desarrollo holistico del estudiante y a los resultados institucionales en el campo de la ingenieria.

Como reflexion final, se puede decir que la ensefianza de ingenierfa en Chile enfrenta desafios
unicos derivados de la estructura educativa y econémica del paifs. La fuerte centralizacion de la
oferta académica en esta area, concentrada principalmente en Santiago y regiones cercanas, limita
la posibilidad de desarrollar enfoques pedagdgicos que respondan a las realidades y necesidades
de los distintos territorios. Al mismo tiempo, la creciente demanda del mercado laboral por
ingenieros con habilidades practicas y competencias blandas impulsa a las instituciones a innovar
en sus métodos de enseflanza. Sin embargo, estas innovaciones se ven condicionadas por un
sistema de educacion superior altamente competitivo y segmentado (Araya-Castillo et al. 2018),
en el que las universidades de mayor prestigio concentran los recursos, mientras que las
instituciones regionales y técnicas suelen enfrentar restricciones presupuestarias (Améstica Rivas
et al. 2014).

En este escenario, las experiencias estudiantiles cobran un papel central, ya que son un reflejo
directo de las condiciones del sistema educativo y de la efectividad de los métodos de ensefianza
implementados. La manera en que los estudiantes perciben y enfrentan su formacién en
ingenierfa influye no solo en su aprendizaje, sino también en su insercién en el mundo laboral y
su desarrollo profesional. Por ello, es fundamental que las politicas publicas no solo impulsen la
adopcién de metodologias innovadoras, como el aprendizaje activo, sino que también integren
una perspectiva centrada en el estudiante, considerando sus contextos, necesidades y
aspiraciones. Un enfoque educativo que valore y fortalezca estas experiencias contribuira no solo
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a mejorar la calidad de la formacion en ingenieria, sino también a generar un impacto positivo
en la sociedad, al preparar profesionales mas capacitados, adaptables y comprometidos con el
desarrollo sostenible.

Es importante sefalar que este trabajo tiene como principal limitaciéon su alcance. Sin
embargo, constituye una aproximacion inicial al campo, que puede servir como base para
profundizar en el estudio de las experiencias estudiantiles en ingenieria, especialmente en lo que
respecta a las posibles contribuciones de las politicas publicas al fortalecimiento de la educacion
en el sector.
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